
Procedura applicabile al portale dei sinistri di fondssuisse

La richiesta 

viene registrata 

dall'interessato 

nel portale per 

la notifica dei 

danni

Il punto di 
riferimento provvede 
alla verifica formale 
della richiesta e, se 

necessario, completa 
le informazioni 

concernenti il reddito 
e la sostanza

Il perito 
verifica/stima i 

danni e 
completa la 

richiesta

fondssuisse 
provvede alla 

verifica formale 
della richiesta

Il punto di 
riferimento 
recapita la 
richiesta al 

perito 

La richiesta è 
respinta da 

fondssuisse e 
l'interessato ne è 

informato 
direttamente

Il punto di riferimento 
provvede alla verifica 

della completezza della 
richiesta e dei requisiti 

per il contributo

L'interessato 
ripristina e 
registra il 

danno

Il perito 
verifica il 

ripristino e il 
conteggio

Forma della 
richiesta ok?

Requisiti per 
il contributo 
adempiuti?L'ufficio cantonale 

viene informato 
automaticamente 

della richiesta

Forma della 
richiesta ok?

La richiesta è 
respinta da 

fondssuisse e 
l'interessato non 
viene informato 

direttamente

No

Si

Ripristino ok?

Informazioni 
mancanti

fondssuisse 
provvede alla 
verifica del 
conteggio

Si

Si

No

No

Si

Conteggio, importo 
ok?

Informazioni 
mancanti

fondssuisse 
versa 

l'indennizzo 
all'interessato

Si
Richiesta 

evasa

L'ufficio cantonale è 
informato 

automaticamente 
della richiesta

https://fondssuisse.sharepoint.com/:p:/s/Gesuchsbehandlung/EduSM6P9OuVMuN_429ooKtkB-_VrNH2zGNJsv6lZI1kHOg
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