Gesuch wird
im Schaden-
Portal erfasst

Schatzer
Uberpruft/schatzt
die Schaden und
erganzt Gesuch

fondssuisse
Uberprift
Gesuch
inhaltlich

Betroffener
behebt Schaden

und erfasst
Abrechnung

Anlaufstelle

Uberpruft
Gesuch formell
und erganzt
ggf. Angaben
zu Einkommen
und Vermogen

Gesuch wird

abgeschlossen

Gesuch wird
von fondssuisse
abgelehnt und

Betroffener
direkt
benachrichtigt

Fehlende Angaben

Schatzer
Uberpruft
Wieder-
herstellung und
Abrechnung

‘ Fehlende Angaben

fondssuisse
bezahlt

Anlaufstelle
stellt Gesuch

dem Schéatzer
Zu

Gesuch formell OK?

Prozess Schaden-Portal fondssuisse

NEIN

fondssuisse
Uberprift

Gesuch
formell

Beitragsvoraus-
setzungen erfillt2

NEIN

Gesuch wird
von fondssuisse
abgelehnt und

Betroffener

direkt
benachrichtigt

Wiederherstellung

fondssuisse
Uberpruft
Abrechnung

und legt Beitrag
fest

Abrechnung, Beitrag

Entschadigung
an Betroffene

https://fondssuisse.sharepoint.com/:p:/s/Gesuchsbehandlung/EduSM6P90OuVMuN_42900KtkB-_VrNH2zGNJsv6IZI1kHOg



	Folie 1

